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Data da Criação: 04/08/2021 

3 CAPACETES E OU 3 CHAPÉUS: 

 

Os três cenários; servem para exemplificar os entendimentos dos recursos humanos = R.H. = 

PESSOAS, nas quais, em toda empresa, temos os diversos tipos das mesmas e os seus devidos 

papéis na organização. 

Imagine as cores de capacetes de obras: 

 

 

Cada capacete representa quem é quem dentro de uma obra. 
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Imagine agora um semáforo e como as pessoas pensam dentro de uma empresa. 
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ANALOGIA 

O nome irá surgir na sua 
mente. 

Capacete Perfil da Pessoa 

 

 

 

 
 
 
 

Pessoa Negativa 
Vermelho do Semáforo 

 

 
 

 

 
 
 

Pessoa Neutra 
Amarelo do Semáforo 

ATENÇÃO! 

 

 
 

 

 
 
 
 

Pessoa Positiva 
Verde do Semáforo 
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TIPOS DE PENSAMENTOS: 

 

 

  
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

  
 

  

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

  
 

 

 
 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 

 
 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.onocomp.com.br/
mailto:carlos.ono@onocomp.com.br


 

Site: https://www.onocomp.com.br 
Rua: Coronel Hélio de Lima Carvalho, N° 43 - Cep: 02553-080 / São Paulo-SP 

Celulares: OI 9.6709-3022 / TIM 9.8605-5657 
E-mail: carlos.ono@onocomp.com.br 

 

 
 

Observação: Em uma empresa, todos os perfis são válidos, porque uma pessoa negativa é 

capaz de algumas vezes, apontar nas ATAS de reunião, aquilo do qual as pessoas neutras 

e positivas, NÃO conseguiram enxergarem e isto é saudável. É saudável também o gestor 

saber lidar com a própria melindre e o ego, e também, aprender a aprender e aprender a 

desaprender e a saber pedir FEEDBACK do Time ou seja, o retorno da informação.  

https://pt.wikipedia.org/wiki/Retorno_de_informa%C3%A7%C3%A3o  
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