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INFORMACOES DO CURSO NO SENAC SAO PAULO

Area de Negécio: Comunicacdo e Artes
Subarea: Comunicacao Social

Ficha Técnica: 17284

Formato de Oferta: presencial

Tipo de PC: Regional alinhado ao MPS

Namero do Plano de Curso: 271
Habilitacdao Profissional Técnica
Curso: TECNICO EM PUBLICIDADE

Carga Horaria: 800 horas

Qualificacdao Profissional Técnica de Assistente de Atendimento e

Planejamento Publicitario

Carga Horaria: 240 horas

Qualificacdao Profissional Técnica de Assistente de Criacdao e Producao
Publicitaria

Carga Horaria: 320 horas

Qualificacao Profissional Técnica de Assistente de Midia

Carga Horaria: 240 horas
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1 IDENTIFICAGCAO DO CURSO

Titulo do Curso: Técnico em Publicidade

Eixo Tecnoloégico: Producao Cultural e Design

Carga Horaria: 800 horas

Codigo CBO: 253140 - Agenciador de propaganda (Ocupagdes CBO Associadas)

2 REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

Para matricula na Habilitacdo Profissional Técnica, o(a) candidato(a) deve estar

cursando, no minimo, o 2° ano do Ensino Médio.

Documentos:

RG e CPF ou outro documento de identificagdo que comprove a numeragao

destes registros (apresentacao);

Certificado ou Histérico Escolar de conclusao do Ensino Médio ou outros
documentos educacionais que comprovem a conclusdo do Ensino Médio

(entregar copia simples); ou

Declaracao de escola, comprovando estar cursando a escolaridade minima

exigida (entregar cépia simples).

As inscric0es e as matriculas serdao efetuadas conforme cronograma estabelecido

pela Unidade, atendidos os requisitos de acesso e nos termos regimentais.

Para matricula nas Qualificagdes Profissionais Técnicas, quando realizadas de

forma independente da habilitacdo, o (a) candidato (a) deve ter no minimo o

Ensino Fundamental completo.

Documentos:

RG e CPF ou outro documento de identificacdo que comprove a numeragao

destes registros (apresentacao);

Certificado ou Historico Escolar de conclusao do Ensino Fundamental ou outros
documentos educacionais que comprovem a conclusao do Ensino Fundamental

(entregar copia simples).

As inscricbes e as matriculas serdao efetuadas conforme cronograma estabelecido

pela Unidade, atendidos os requisitos de acesso e nos termos regimentais.
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3 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

A Habilitacao Profissional Técnica em Publicidade - Eixo Tecnoldgico Producao
Cultural e Design, de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel
Médio instituido pela Resolugdo CNE/CEB n° 03/2008 fundamentada no Parecer
CNE/CEB n© 11/2008, alterada pelas Resolugdoes CNE/CEB n© 04/2012 de
06/06/2012 e CNE/CEB n© 01/2014 de 05/12/2014, atende ao disposto na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) - Lei Federal n° 9.394/1996, no
Decreto Federal n°® 5.154/2004, alterado pelo Decreto n° 8.268/2014; nas
Resolucdes CNE/CEB n© 04/2010 e 06/2012, nos Pareceres CNE/CEB n© 07/2010
e 11/2012, no Regimento das Unidades Escolares Senac Sao Paulo e nas demais

normas do sistema de ensino.

Na perspectiva de atualizar o perfil profissional de conclusao, para que os egressos
possam acompanhar as transformacgodes do setor produtivo e da sociedade, o Plano
de Curso da Habilitacdo Técnica de Nivel Médio em Publicidade, aprovado pela
Portaria Senac/NSQ n© 07 de 09/02/2009, publicada no DOE de 16/09/2009 por
meio da Portaria CEE/GP n© 284, passa, nesta oportunidade, por revisao,
ajustando-se as diretivas do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio
e mantendo-se alinhado as exigéncias especificas da ocupacgao, incorporando as
inovacdes decorrentes dos avangos cientificos e tecnoldgicos deste segmento, da

experiéncia acumulada pela instituicao e de novas tecnologias educacionais.

A economia tem sofrido alteragdes que interferem e modificam a atuagao das
empresas no mercado. Sdo mudancas ciclicas e cada vez mais rapidas que
acontecem devido a utilizagdo de novas tecnologias nos processos empresariais e
nas formas inovadoras de gestdao das empresas, tornando-as mais produtivas e

elevando o nivel da concorréncia mercadoldgica.

Essa dinamica, aliada ao advento de novas tecnologias acessiveis nas residéncias,
Ao acesso ao consumo pela populacdo de baixa renda, a mudanca do
comportamento do consumidor no momento da escolha e da decisao da compra
de produtos e servigos faz com que as empresas e as agéncias de comunicagao
desenvolvam novos conceitos, técnicas e formatos diferenciados para tornar a

comunicagao mais eficaz e atraente ao consumidor.

Nesse intuito, a publicidade tem como funcao comunicar e disseminar informagoes

sobre os atributos e beneficios de marcas, produtos e servigos, bem como ideias,
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inovacdes e tendéncias; conectar com maior eficacia marcas e consumidores,
fomentar diversas cadeias produtivas do sistema econémico, contribuindo de
forma significativa para tornar empresas, produtos e servigcos conhecidos; gerar
demanda e aumentar o lucro dos anunciantes; e informar e conscientizar sobre

guestdes educacionais, politicas e sociais.

Os novos conteudos, programas e recursos disponiveis, bem como o dinamismo
do mercado empresarial, fizeram com que a publicidade tivesse um novo formato
de atuagao: mais agil e pratico, com uma visao mais ampla e estratégica de todas

as ferramentas de comunicagao.

No Brasil, essa realidade tem se mostrado intensa, modificando o desenho do
mercado de comunicagao. Fusdes de empresas, aquisicao de empresas nacionais
por grupos internacionais e o surgimento de agéncias especializadas nas novas
ferramentas de comunicacao sao acontecimentos que estdao redirecionando o

mercado.

Vale ressaltar que a publicidade brasileira é reconhecida como uma das maiores
potencias criativas mundiais, ao lado da norte-americana e britanica, fato
confirmado pela presenca e premiagao constante no maior festival de criatividade

publicitaria do mundo, que ocorre em Cannes.

Um dos fatores que possibilita que a publicidade brasileira seja uma das melhores
em termos de qualidade e efetividade do mundo é o seu sistema misto de
regulacao e auto-regulamentacao, que contribui para manter os mais elevados

padrdes éticos e de responsabilidade.

O mercado publicitério brasileiro, apesar das inUmeras crises econdmicas,
movimentou em 2018 cerca de R$ 16,5 bilhdes em compra de midia, de acordo
com o Conselho Executivo das Normas-Padrao (CENP). Embora esse valor
corresponda apenas a movimentacdo das 78 maiores agéncias do pais, o montante
demonstra a solidez do mercado publicitario. Ao todo, no pais, estima-se que haja
em torno de 7.000 agéncias de publicidade em operagao, sendo que o interior do
estado de Sao Paulo lidera o ranking com 3.664 agéncias (SACCHITIELLO , 2019)1.

1 SACCHITIELLO, B. Cenp-Meios: compra de midia em 2018 foi praticamente igual a de 2017. Meio & Mensagem, Abril, 2019.
Disponivel em: <https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2019/04/10/mercado-publicitario-movimenta-r-165-
bilhoes-em-2018.html>. Acesso em: 02 set. 2019.
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Empresas e agéncias vém aumentando o escopo das fungdes e servigos de
comunicacdo e, por consequéncia, o mercado tem demandado profissionais

diferenciados e especializados.

Assim, o extenso campo de atuacdo, o dinamismo da area e a necessidade de
atualizacao rapida e especializada, bem como os dados financeiros apresentados,
demonstram ndo somente a importancia e o vigor do mercado publicitario
brasileiro, mas também a alta empregabilidade proporcionada pela formacao na

area.

Diante desse cenario, o Senac Sao Paulo oferece o curso Técnico em Publicidade,
que propOe vivéncias conectadas a realidade desse profissional e desenvolve
competéncias que permitem ao egresso atuar em veiculos de comunicacdo, sejam
eles tradicionais ou digitais, nas areas de producao de radio, televisao, internet,
materiais impressos, eventos, brindes, etc. O profissional estara apto para exercer
suas atividades em diversos segmentos, tais como anunciantes, agéncias, veiculos
ou prestadores de servicos publicitarios em geral, enfrentando diferentes cenarios
com criatividade e flexibilidade e favorecendo a tomada de decisdao para o

planejamento, concepgao e produgao de projetos
Objetivo geral:

= Formar profissionais com competéncias para atuar e intervir em seu campo de

trabalho, com foco em resultados.
Objetivos especificos:

= Promover o desenvolvimento do aluno por meio de agdes que articulem e
mobilizem conhecimentos, habilidades, valores e atitudes de forma

potencialmente criativa e que estimule o aprimoramento continuo.

= Estimular, por meio de situagdes de aprendizagens, atitudes empreendedoras,

sustentaveis e colaborativas nos alunos.

= Articular as competéncias do perfil profissional com projetos integradores e
outras atividades laborais que estimulem a visao critica e a tomada de decisao

para resolucao de problemas.

PC - Habilitagdo Profissional Técnica em Publicidade
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* Promover uma avaliagao processual e formativa com base em indicadores das
competéncias, que possibilitem a todos os envolvidos no processo educativo a

verificagdo da aprendizagem.

= Incentivar a pesquisa como principio pedagdgico e para consolidacdao do

dominio técnico-cientifico, utilizando recursos didaticos e bibliograficos.

4 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O Técnico em Publicidade é o profissional que produz campanhas e/ou pecas
publicitdrias que visam solucionar problemas de comunicacdao para produtos,
servigos, marcas, causas, personalidades e afins, de forma criativa e/ou inovadora,

mas essencialmente assertiva.

Para tanto, realiza o atendimento publicitario e o planejamento estratégico de
comunicacao, desenvolve ideias e conceitos criativos de pegas e campanhas,
acompanha as etapas de producdo e elabora planos estratégicos de midias,

monitorando todas as atividades planejadas.

Atua como auténomo ou CLT em agéncias de publicidade e propaganda, em
veiculos de comunicacdo, consultorias, departamentos de marketing e
comunicacgao digital e outros segmentos da publicidade, interagindo com clientes
internos e externos, fornecedores de servigos graficos, audiovisuais e digitais,

veiculos de comunicacgao e parceiros de negdcio.

O profissional habilitado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio
técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel, colaborativa,
atuando com foco em resultados. Essas marcas formativas reforcam o
compromisso da instituicdo com a formacgao integral do ser humano, considerando
aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania. Essa
perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visao ampla e consciente sobre sua atuacao profissional

e sobre sua capacidade de transformacao da sociedade.

A ocupacao esta situada no Eixo Tecnoldgico Produgao Cultural e Design.
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A seguir estdao as competéncias que compode o perfil do Técnico em Publicidade:
* Prospectar clientes e gerenciar contas publicitarias.

= Desenvolver estratégias de comunicagao.

= Criar conceitos e produzir contetdos publicitarios.

» Criar e produzir pecas gréaficas.

» Criar pegas audiovisuais.

= Criar e produzir pecas digitais.

= Pesquisar e planejar midia off-line.

» Pesquisar e planejar midia on-line.

= Monitorar e executar as acoes de midia.

O curso de Habilitacdo Profissional Técnica em Publicidade do Senac possui as

seguintes qualificacdes profissionais técnicas:
Assistente de Atendimento e Planejamento Publicitario

O Assistente de Atendimento e Planejamento Publicitdrio é o profissional que
realiza a prospeccao e o atendimento aos clientes e desenvolve o planejamento
estratégico de comunicacdo, monitorando as etapas para garantir o

desenvolvimento dos objetivos propostos no projeto de comunicagao.

Atua como auténomo ou CLT em agéncias de publicidade e propaganda, em
veiculos de comunicacdo, consultorias, departamentos de marketing e
comunicacgao digital e outros segmentos da publicidade, interagindo com clientes
internos e externos, fornecedores de servicos graficos, audiovisuais e digitais,

veiculos de comunicacgdo e parceiros de negdcio.

O profissional qualificado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio
técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel, colaborativa,
atuando com foco em resultados. Essas marcas formativas reforcam o
compromisso da instituicdo com a formacgao integral do ser humano, considerando
aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania. Essa
perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visao ampla e consciente sobre sua atuacgao profissional

e sobre sua capacidade de transformacgao da sociedade.
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A ocupacao esta situada no Eixo Tecnoldgico Producao Cultural e Design.

A seguir estdo as competéncias que compde o perfil do Assistente de Atendimento

e Planejamento Publicitario:
=  Prospectar clientes e gerenciar contas publicitarias.

= Desenvolver estratégias de comunicagao.

Assistente de Criacao e Producao Publicitaria

O Assistente de Criacdo e Produgao Publicitaria é o profissional que propode
anuncios, pecas e campanhas publicitarias, concebe e desenvolve ideias,
conceitos e conteudos criativos, cria e produz pecas graficas, digitais e

audiovisuais, além de viabilizar a producao das pecas.

Atua como autébnomo ou CLT em agéncias de publicidade e propaganda, em
veiculos de comunicagdo, consultorias, departamentos de marketing e
comunicagao digital e outros segmentos da publicidade, interagindo com clientes
internos e externos, fornecedores de servicos graficos, audiovisuais e digitais,

veiculos de comunicacdo e parceiros de negdcio.

O profissional qualificado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio
técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel, colaborativa,
atuando com foco em resultados. Essas marcas formativas reforcam o
compromisso da instituicdo com a formacgao integral do ser humano, considerando
aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania. Essa
perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visao ampla e consciente sobre sua atuacgao profissional

e sobre sua capacidade de transformagao da sociedade.
A ocupacao esta situada no Eixo Tecnoldgico Producdo Cultural e Design.

A seguir estdo as competéncias que compde o perfil do Assistente de Criagao e

Producdo Publicitaria:

= Criar conceitos e produzir contetdos publicitarios.
» Criar e produzir pecas graficas.

= Criar pegas audiovisuais.

= Criar e produzir pecas digitais.
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Assistente de Midia

O Assistente de Midia é o profissional que realiza o planejamento, a execucgao e
o monitoramento das acgdes de midia off-line e on-line, visando o

desenvolvimento dos objetivos propostos no projeto de comunicagao.

Atua como autonomo ou CLT em agéncias de publicidade e propaganda, em
veiculos de comunicacdo, consultorias, departamentos de marketing e
comunicagao digital e outros segmentos da publicidade, interagindo com clientes
internos e externos, fornecedores de servicos graficos, audiovisuais e digitais,

veiculos de comunicacgao e parceiros de negdcio.

O profissional qualificado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio
técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel, colaborativa,
atuando com foco em resultados. Essas marcas formativas reforcam o
compromisso da instituicao com a formacgao integral do ser humano, considerando
aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania. Essa
perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visao ampla e consciente sobre sua atuagao profissional

e sobre sua capacidade de transformacao da sociedade.

A ocupacao esta situada no Eixo Tecnoldgico Producdo Cultural e Design.

A seguir estdao as competéncias que compode o perfil do Assistente de Midia:
= Pesquisar e planejar midia off-line.

= Pesquisar e planejar midia on-line.

= Monitorar e executar as acdes de midia.
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5 ORGANIZAGCAO CURRICULAR

O Modelo Pedagdgico Senac considera a competéncia o ponto central do curriculo

da Habilitacdo Profissional Técnica, sendo a competéncia a propria unidade

curricular.
. . Carga
Unidades Curriculares horés:-ia
v 2o | UC1: Prospectar clientes e gerenciar contas
5§° L8 Eo + Frosp 9 108 horas
. O U c 0Lt g |publicitarias.
+J © -+ () E Ko} [
m o P c 2 0
9 9928 ESGT £
jul nw T 0 —= 7 .
29 S c s N | ucz: Desenvolver estratégias de
= 998 L 108 horas
o comunicagao.
L o UC4: Criar conceitos e produzir conteudos
O o ®© 72 horas
O a@ T publicitarios.
CEB
oD O
q) : m 7 .
= g = o UC5: Criar e produzir pecgas graficas. 108 horas
; sa 2
928 & _ o
° g 5 UC6: Criar pecas audiovisuais. 36 horas
4
R
g4 e
g UC7: Criar e produzir pecgas digitais. 72 horas
9 o UC9: Pesquisar e planejar midia off-line. 72 horas
25 n
oo 9 ©
S o ¥ © o ,
&g g3 2 UC10: Pesquisar e planejar midia on-line. 108 horas
NDSGZ ¢
oS8 o . )
S < UC11: Monitorar e executar as agbes de 36 horas
midia.
Carga Horaria Total? 800 horas

= A UC3 é correquisito das UCs 1 e 2. Deve ser desenvolvida em
concomitancia com essas UCs.

= A UCS8 é correquisito das UCs 4, 5, 6 e 7. Deve ser desenvolvida em
concomitancia com essas UCs.

= A UC12 é correquisito das UCs 9, 10 e 11. Deve ser desenvolvida em

concomitancia com essas UCs.

2 Soma das Unidades Curriculares, inclusive Projeto Integrador.
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5.1 Detalhamento das Unidades Curriculares:

Unidade Curricular 1: Prospectar clientes e gerenciar contas publicitarias.

Carga horéria: 108 horas

Indicadores
1. Prospecta clientes com base na identificacdo das oportunidades de negdcios e
demandas pertinentes ao mercado.
2. Conduz o processo de estruturacao do briefing a partir das informacgdes do cliente.
3. Articula as equipes de trabalho, os processos e as informagbes a partir das
necessidades do briefing e do prazo estabelecido.
4. Apresenta campanhas baseando-se em aspectos estratégicos e conceituais.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

O mundo do trabalho: cultura organizacional, estrutura e relagdes de trabalho,
formas de insercdo e contratacdo; processos seletivos - curriculo, entrevistas e
dinamicas.

Contexto historico da publicidade: aspectos sociais, econdmicos e culturais.
Cenario da publicidade e mercado de trabalho atual.
Cddigo de ética da classe publicitaria.

Principais entidades e instituicdes ligadas ao setor: Conselho Nacional de Auto-
regulamentacdo Publicitaria - Bases de regulamentacdo da pratica publicitaria
CONAR e Conselho Executivo das Normas e Padrao (CENP).

Agéncia: modelos de negdcio, estrutura, atividades, fungées dos departamentos e
fluxo de trabalho.

Mercado e atribuicbes do profissional de atendimento: identificagdo de
oportunidades, prospeccao, negociacao, conversao e manutencao de clientes.

Técnicas para o profissional de atendimento: lideranga, negociacdo, apresentagao,
argumentacao, persuasao e gestao do tempo.

Briefing: principios, conceitos e a sua estruturacao.

Ferramentas de gestdo: cronograma, follow-up up e aplicativos.

Habilidades

Pesquisar tendéncias de mercado.
Identificar clientes e oportunidades de negdcio.
Analisar e interpretar demandas e informacdes do cliente.

Criar e organizar documentos de gestao.

Organizar rotina de trabalho.

PC - Habilitagdo Profissional Técnica em Publicidade
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Operar softwares para criacao e exibicdo de documentos e apresentacoes.
Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

Identificar aspectos do préoprio trabalho que interferem na organizagao.
Calcular prazos, custos e orgamentos.

Comunicar-se de maneira assertiva.

Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

Mediar conflitos nas situacdes de trabalho.

Manter o controle e o didlogo construtivo em situagGes adversas.

Atitudes/Valores

Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

Flexibilidade nas diversas situagdes de trabalho.

Colaboracdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.
Responsabilidade e comprometimento com os acordos estabelecidos.
Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

Sigilo no tratamento de dados e informagdes.

Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

Atitude propositiva no desenvolvimento do trabalho.

Proatividade no desenvolvimento do trabalho.

Iniciativa na proposicao de novas formas de atendimento aos clientes.

Iniciativa na proposicao de solugdes em comunicacdo.
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Unidade Curricular 2: Desenvolver estratégias de comunicacgao.

Carga horaria: 108 horas

Indicadores
1. Identifica o problema do cliente a partir da interpretacédo do briefing e da analise do
mercado.
2. Planeja e implanta estratégias de comunicagdo considerando o publico-alvo, o
objetivo, a verba e o prazo.
3. Propde ajustes conforme parametros de monitoramento do projeto.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

Mercado e atribuicbes do profissional de planejamento: interpretacao do briefing,
estudo de mercado, identificacdo de oportunidades, pesquisa e analise, elaboragdo
e implantacdo de estratégia, monitoramento das agoes.

Marketing: conceitos, evolugdo e tendéncias.

Composto de marketing: produto, prego, praga e promogao.
Segmentacgdo e tendéncias de mercado: conceitos, tipos e nichos.
Analise da concorréncia: etapas do processo.

Comportamento do consumidor: aspectos psicoldgicos, econdmicos, sociais e
demogréaficos.

Jornada de compra e o modelo AIDA: integracao entre os ambientes off-line e on-
line.

Pesquisa de marketing: formulagao do problema (objetivo), tipos (fontes primarias
e secundarias), instrumentos, formas de aplicacdo, tabulacdo de dados, andlise de
informacdo, apresentacao do resultado e tomada de decisdo.

Analise SWOT: fatores de micro e macro ambientes.
Posicionamento mercadoldgico: conceito, objetivos e estratégias.
Comunicacao Integrada de Marketing: conceitos e tipos.

Planejamento de Comunicagdo: objetivo, meta, target, insight criativo, tipo de
campanha, estratégias de comunicacdo integrada de marketing e cronograma de
campanha.

Técnicas e ferramentas para o profissional de planejamento:

- Técnicas: negociagdo, apresentagdo, argumentacdo, persuasdo e gestdo do
tempo.

- Ferramentas: aplicativos para anadlise e gerenciamento de pesquisa e acoes de
comunicagao.
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Habilidades

Interpretar o briefing.

Pesquisar e analisar o mercado.

Analisar os desafios do mercado e os fatores de influéncias.
Elaborar planos e acdes de comunicagao.

Comunicar-se de maneira assertiva.

Administrar documentos e relatorios.

Organizar a rotina de trabalho.

Operar aplicativos para gerenciamento e analise dos dados.
Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

Identificar aspectos do proprio trabalho que interferem no processo.
Calcular prazos, custos e orgamentos.

Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

Manter o controle e o didlogo construtivo em situacGes adversas.

Criar e inovar na concepgao e na execucdo das agdes de comunicagao.

Atitudes/Valores

Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

Flexibilidade nas diversas situagdes de trabalho.

Colaboracdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.

Responsabilidade e comprometimento com os acordos e prazos estabelecidos.
Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

Sigilo no tratamento de dados e informacgoes.

Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

Atitude propositiva e proatividade no desenvolvimento do trabalho.

Iniciativa na proposicdao de novas estratégias e agdes de comunicagao.
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Unidade Curricular 4: Criar conceitos e produzir contelidos publicitarios.

Carga horaria: 72 horas

Indicadores

1. Desenvolve ideias e conceitos criativos com base no briefing, no planejamento ou
nas demandas especificas.

2. Cria conteudos relevantes e disruptivos conforme o posicionamento da marca.

3. Adequa a linguagem e o conceito criativo de acordo com as caracteristicas dos
veiculos de comunicagdo e da linguagem do publico-alvo.

Elementos da competéncia

Conhecimentos

= Mercado de atuagdo da equipe de criacdo: agéncias, estudios, graficas, produtoras,
midias e anunciantes.

= Equipe de criacao, suas atribuicdes e processo de trabalho: redator e diretor de arte;
criacdo de conceitos, imagens, textos, pecas e campanhas; do insight a finalizagdo
da campanha.

] Criatividade:
- Conceito.

- Principais técnicas: brainstorming, brainstorming reverso, mapa mental, design
thinking, associacao de ideias.

= Arte e estética: nogdes, conceitos e apropriagdes técnicas para a criacdo de
campanhas.

Semiodtica: fundamentos e aplicagdes publicitarias.

= Recursos linguisticos: figuras de linguagem, linguagem técnica, formal e coloquial
na redacao de textos.

= Conceito de campanha: criagao, desenvolvimento e estruturagdo - tema, abordagem
racional ou emocional e apelos basicos.

»  Estrutura da mensagem publicitaria:

- Discurso verbal: modelo AIDA e esquema aristotélico - exdrdio, narragdo, provas
e peroragao.

- Linguagem visual: conotativo, denotativo, antitese, metafora, hipérbole,
repeticao, elipse ou Gestalt.

=  Personagens e Personas: conceitos, tipos e recursos estratégicos na concepcédo da
mensagem.

= Anuncio publicitario:

-  Estrutura: imagens, textos e assinatura.

- Formatos: graficos, audiovisuais e digitais.
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= Marketing de conteldo: conceitos, tipos e aplicacdes para o ambiente digital.
= Branded Content: conceito e aplicagoes.

= Narrativas publicitarias: conceitos e aplicacdes de Crossmidia e Transmidia.
Habilidades

= Interpretar o briefing e o planejamento.

=  Pesquisar referéncias.

» Criar ideias e conceitos.

» Elaborar mensagens publicitarias.

» Redigir textos, titulos e slogans publicitarios.

» Estabelecer relacdo entre os meios e a mensagem publicitaria.

= Organizar fluxo de trabalho no processo de criagao.

» Comunicar-se de maneira assertiva.

= Organizar documentos e relatorios.

=  Pesquisar plataformas em sites especializados.

=  Operar aplicativos para edicdo de textos, planilhas e apresentagdes.
= Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

= Identificar aspectos do proprio trabalho que interferem no processo.
= Administrar cronogramas.

» Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

= Manter o controle e o didlogo construtivo em situagdes adversas.
Atitudes/Valores

» Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

*» Flexibilidade nas diversas situagdes de trabalho.

= Colaboragdao no desenvolvimento do trabalho em equipe.

= Responsabilidade e comprometimento com os acordos estabelecidos.
= Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

=  Sigilo no tratamento das informacgodes.

= Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

= Atitude propositiva no desenvolvimento do trabalho.

» Proatividade no desenvolvimento do trabalho.

= Iniciativa na proposicao de solugdes em comunicacao.
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Unidade Curricular 5: Criar e produzir pecas graficas.

Carga horaria: 108 horas

Indicadores
1. Compode imagens, a partir do conceito criativo.
2. Desenvolve marcas, campanhas e layouts de anuncios impressos a partir do conceito
criativo.
3. Finaliza pecgas graficas de acordo com os meios escolhidos.
4. Cria e monitora o projeto grafico considerando a melhor relagdo custo e beneficio.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

Mercado de atuacdo da equipe de criagdo: agéncias, estudios, graficas, produtoras,
midias e anunciantes.

Equipe de criagdo, suas atribuicGes e processo de trabalho do insight a finalizacédo
da campanha.

Direcao de arte:
- Processo de criagdo: do rough (raf) ao layout.
- Técnicas de composicao grafica: diagramacdo, grid, tipografia e teoria das cores.

Anuncios graficos e impressos: a confecgdo a partir das especificagdes técnicas dos
principais formatos (revista, jornal, outdoor, cartaz, banner, folder, entre outros).

Software de imagens vetoriais e digitais: interface, principais ferramentas e
configuragao de arquivo.

Produgao e diregdo fotografica: a linguagem fotografica - conceitos basicos da
fotografia publicitaria, finalidade, mercado, estrutura e referéncias.

Técnicas fotograficas: estudio, equipamentos, composi¢cdo, enquadramento, luz,
flash e cor.

Principios da produgdo grafica: conceitos e caracteristicas, tipos de papéis e suas
aplicacGes, saida de arquivo, processo grafico e de impressdo.

Gerenciamento do processo grafico: cotacdo, relacionamento, orcamento e
conferéncia.

Marcas: conceitos, caracteristicas, processo de criacdo de marcas e o manual de
identidade visual.

Campanhas publicitarias: criacdo da identidade visual da campanha (key-visual),
adaptacOes e interpretacdes para diversos formatos.

Habilidades

Interpretar o briefing e o planejamento.

Pesquisar referéncias.
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= Criar ideias e conceitos.

= Elaborar imagens.

» Operar equipamentos fotograficos.

» Combinar/arranjar imagens e textos.

= Combinar cores, tipografia, elementos graficos e visuais.

» Diferenciar formatos e especificagdes de papéis.

» Efetuar as quatro operagoes basicas.

= Calcular dimensdes, quantidades, prazos, custos e orgamentos.

= Analisar a qualidade das pecas.

» Estabelecer relagdo entre os meios e a mensagem publicitaria.

= QOrganizar fluxo de trabalho no processo de criagao.

= Comunicar-se de maneira assertiva.

= Organizar documentos e relatorios.

= Pesquisar plataformas em sites especializados.

= Operar softwares para edicao de imagens, textos, planilhas e apresentacoes.
= Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

= Identificar aspectos do proprio trabalho que interferem no processo.
=  Administrar cronogramas.

= Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

* Manter o controle e o didlogo construtivo em situacGes adversas.
Atitudes/Valores

» Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

= Flexibilidade nas diversas situacdes de trabalho.

= Colaboragdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.

= Responsabilidade e comprometimento com os acordos estabelecidos.
= Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

= Sigilo no tratamento das informacgodes.

= Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

= Atitude propositiva no desenvolvimento do trabalho.

» Proatividade no desenvolvimento do trabalho.

= Iniciativa na proposicao de solugcdes em comunicagao.
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Unidade Curricular 6: Criar pecas audiovisuais.

Carga horaria: 36 horas

Indicadores
1. Cria roteiros e storyboards de anuncios audiovisuais a partir do conceito criativo.
2. Cria roteiros de spots e jingles a partir do conceito criativo.
3. Desenvolve projetos audiovisuais e radiofonicos conforme demanda.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

Ambiente da industria audiovisual: evolugdo, conceitos e caracteristicas.

Mercado de atuacdo do publicitario no setor audiovisual: tendéncias da profissdo,
atribuicbes, formacdo e processo de trabalho.

Linguagem radiof6nica: conceitos, caracteristicas, tipos, géneros e formatos.

Radio: producdo publicitaria e técnicas - lauda, locugdo, trilha musical e efeitos
sonoros.

Linguagem audiovisual: conceitos, caracteristicas, tipos, géneros e formatos.
Roteiro e storytelling: conceitos e técnicas para a criagao e roteirizagao.
Storyboard: conceito, formatos e criagao.

Video: producdo publicitdria e técnicas - enquadramento, movimento de camera,
iluminacdo, cenografia, captacao, direcdo e edicdo de imagem.

Etapas do planejamento da producdao audiovisual e radiofénica: pré-producdo,
producdo e pos-producao.

Recursos técnicos e criativos para a criagdo, produgdo e edicdo: tipos, caracteristicas
e possibilidades tecnoldgicas.

Habilidades

Interpretar o briefing e o planejamento.

Pesquisar referéncias.

Elaborar mensagens audiovisuais.

Interpretar ideias.

Redigir roteiros.

Combinar imagens e sons.

Estabelecer relacéo entre os meios e a mensagem publicitaria.
Diferenciar formatos e especificagbes de cada meio.

Efetuar as quatro operagoes basicas.

Analisar orgamentos.
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Calcular quantidades, prazos e custos.

Analisar a qualidade das pecas.

Organizar fluxo de trabalho no processo de criacao e produgao.
Comunicar-se de maneira assertiva.

Organizar documentos e relatoérios.

Pesquisar plataformas e sites especializados.

Operar aplicativos para edicao de textos, planilhas e animacgoes.
Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

Identificar aspectos do préprio trabalho que interferem no processo.
Administrar cronogramas.

Elaborar textos com coesao e coeréncia.

Manter o controle e o didlogo construtivo em situagGes adversas.

Atitudes/Valores

Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

Flexibilidade nas diversas situagdes de trabalho.

Colaboragdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.
Responsabilidade e comprometimento com os acordos estabelecidos.
Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

Sigilo no tratamento das informacgdes.

Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

Atitude propositiva no desenvolvimento do trabalho.

Proatividade no desenvolvimento do trabalho.

Iniciativa na proposicdao de solugdes em comunicagao.
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Unidade Curricular 7: Criar e produzir pecas digitais.

Carga horaria: 72 horas

Indicadores
1. Cria projetos e layouts digitais a partir do conceito criativo.
2. Desenvolve projetos e pecas de comunicagdo seguindo o0s requisitos e
recomendacbes de boas praticas de cada plataforma digital.
3. Finaliza projetos e pecas digitais de acordo com os requisitos técnicos do meio onde
serao publicados.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

Ambiente digital: evolugdo, conceitos e caracteristicas.

Mercado de atuacdo do publicitdrio no ambiente digital: tendéncias da profissao,
atribuicbes, formacdo e processo de trabalho.

Presencga digital: tipos de sites, redes sociais, modelos de negdcios, app e outras
formas.

Projeto digital: conceitos, etapas, técnicas e ferramentas.
Publicidade online: evolugdo, tipos, formatos e tendéncias.

Conteudo digital: marketing de contelddo: Inbound Marketing - Jornada de Compra
e contelido adequado as fases (Atragdo, Engajamento, Conversdo e Agdo).

Gamificagdo: conceito e aplicacGes nas estratégias de comunicacéo.
Realidade Aumentada, Virtual e Hibrida: conceito e aplicagdes na comunicagao.

Internet das coisas: nogbes e aplicagdes na comunicacdo - big data, inteligéncia
artificial, assistentes virtuais e tendéncias.

Anuncios digitais: processos e ferramentas para criagdo e produgdo, orientagtes e
especificagOes técnicas para finalizagdo do arquivo.

Arquitetura da informacdo e design: conceitos basicos de linguagem para web,
usabilidade, experiéncia, conectividade.

Sites: dominio, hospedagem, criagdo, técnicas, tipos e ferramentas para criagdo e
producdo de sites.

Habilidades

Interpretar o briefing e o planejamento.
Pesquisar referéncias.

Criar ideias e conceitos.

Interpretar ideias.

Redigir mensagens.
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= Combinar/arranjar imagens, sons e textos.

= Combinar cores, tipografia, elementos graficos e visuais.

= Diferenciar formatos digitais.

=  Estabelecer relacdo entre os meios e a mensagem publicitari.

= Diferenciar formatos e especificagdes de cada meio.

=  Efetuar as quatro operagdes basicas.

= Calcular dimensdes, quantidades, prazos e orgcamentos.

= Analisar a qualidade das pegas.

* QOrganizar fluxo de trabalho no processo de criagdo e producgao.

» Comunicar-se de maneira assertiva.

» Organizar documentos, arquivos e relatorios.

= Pesquisar plataformas e sites especializados.

= Operar aplicativos para edicdo de imagens, textos, sons e animacgoes.
= Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

= Identificar aspectos do proprio trabalho que interferem no processo.
» Administrar cronogramas.

» Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

= Manter o controle e o didlogo construtivo em situactes adversas.
Atitudes/Valores

= Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

= Flexibilidade nas diversas situagoes de trabalho.

= Colaboragao no desenvolvimento do trabalho em equipe.

= Responsabilidade e comprometimento com os acordos estabelecidos.
= Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

= Sigilo no tratamento das informacgdes.

= Zelo na apresentacgao pessoal e postura profissional.

=  Atitude propositiva no desenvolvimento do trabalho.

= Proatividade no desenvolvimento do trabalho.

= Iniciativa na proposicao de solugdes em comunicacgao.
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Unidade Curricular 9: Pesquisar e planejar midia off-line.

Carga horaria: 72 horas

Indicadores
1. Seleciona os meios e veiculos de comunicacdo off-line, considerando as
particularidades de cada plataforma e os habitos de consumo do publico-alvo.
2. Estrutura e define as estratégias off-line de acordo com as premissas do
planejamento de comunicagdo, pesquisa e indicadores de midia.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

Mercado de atuacdo do profissional de midia: agéncias, veiculos e departamento de
comunicagcdo em empresas.

Atribuicoes do profissional de midia: pesquisa, identificacdo de oportunidades,
relacionamento, planejamento, monitoramento, negociacdo e remuneragao dos
servigos.

Calculos e estimativas: formas basicas e planilhas eletronicas.

Meios e veiculos de comunicacgdo: conceitos, tipos, caracteristicas e evolugdo a partir
das transformagoes mercadoldgicas, tecnoldgicas e sociais.

Meios e midias alternativas: caracteristicas, fungoes e aplicabilidade;

Pesquisa de midia: conceito, fases, fontes - midia dados e midia kits; e os principais
institutos de pesquisa - Grupo de Midia, ABA, IBGE e IBOPE.

Publico-alvo: habitos de consumo de midia, estatisticas sobre o consumo dos meios
e as principais tendéncias.

Estratégia de midia: meios tradicionais, marketing de guerrilha, meios e midias
alternativas, e crossmedia.

Indicadores de midia: conceito e tipos - audiéncia, alcance, frequéncia, gross rating
point (grp), target rating point (trp), custo por mil (cpm), impacto, adequacgao e
penetragao.

Plano de midia: conceito e estrutura - objetivo, periodo, estratégia, tatica,
justificativa dos meios, verba, planilhas e cronograma.

Planilhas de Midia: conceitos, tipos e técnicas de preenchimento.

Habilidades

Interpretar o briefing.

Pesquisar dados, informacdes de midia e fatores de influéncia.
Caracterizar os diferentes meios e veiculos de comunicagdo.
Analisar os dados e indicadores de cada documento.

Efetuar as quatro operagdes basicas.

PC - Habilitagdo Profissional Técnica em Publicidade

| 24 |




-—

Senac

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL

= Calcular dimensdes, porcentagem, quantidades, prazos e orcamentos.
= Comunicar-se de maneira assertiva.

= Administrar documentos e relatérios.

= Organizar rotina de trabalho.

=  Operar aplicativos para gerenciamento e analise dos dados.

= Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

= Identificar aspectos do proprio trabalho que interferem no processo.

» Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

=  Elaborar graficos e infograficos.

= Manter o controle e o didlogo construtivo em situacGes adversas.

= Criar e inovar na concepgao e execucdo das agdes de comunicagao.
Atitudes/Valores

» Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

* Flexibilidade nas diversas situacdes de trabalho.

= Colaboragdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.

» Responsabilidade e comprometimento com os acordos e prazos estabelecidos.
= Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

* Sigilo no tratamento de dados e informacoes.

= Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

= Atitude propositiva e proatividade no desenvolvimento do trabalho.

= Iniciativa na proposicdo de novas estratégias e agdoes de comunicagao.
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Unidade Curricular 10: Pesquisar e planejar midia on-line.

Carga horaria: 108 horas

Indicadores
1. Seleciona os meios e veiculos de comunicagdo on-line considerando as
particularidades de cada plataforma e os habitos de consumo do publico-alvo.
2. Estrutura e define as estratégias on-line de acordo com as premissas do
planejamento de comunicagdo, pesquisa e indicadores de midia.
Elementos da competéncia
Conhecimentos

Mercado de atuacdo do profissional de midia on-line: agéncias, veiculos e
departamento de comunicacdo em empresas.

AtribuicOes do profissional de midia online: pesquisa, identificacdo de oportunidades,
relacionamento, planejamento, monitoramento, negociacdo e remuneragao dos
servigos.

Ambiente digital: conceito, tipos, caracteristicas e evolugdo a partir das
transformacGes mercadoldgicas, tecnoldgicas e sociais.

Plataformas digitais: conceito, modelos de negdcio e formatos de comercializagao
dos espacos publicitarios.

Calculos e estimativas: formas basicas e planilhas eletronicas.
Midia social: evolugdo, tipos e caracteristicas das principais redes sociais.

Pesquisa de midia: conceito, fases, fontes — analytics, insights, métricas, midia
dados e midia kits; e os principais institutos de pesquisa - Grupo de Midia, IAB,
ComScore, ABRADI, etc..

Publico-alvo: jornada do consumidor, habitos de consumo de midia, estatisticas e
as principais tendéncias.

Estratégia de midias: conceito, tipos, técnicas, ferramentas;

- SEO: palavras-chave, tag, backlinks, aplicacdo para cada modelo de negdcios
(sites, aplicativos, blogs, e-commerce, redes sociais e outros);

- SEM: display, link patrocinado, midia programatica.
- SOCIAL: algoritmo, conteldo e ads.

Funil de vendas: conceito, tipos, técnicas, ferramentas.
Personas: conceito e tipos — brand e buyer

Principais indicadores de midia online: conceito e tipos - alcance, impressdo,
seguidores, frequéncia, page views, usuarios Unicos, cpc, cpv, cpa, custo por mil
(cpm), impacto, adequacao e penetragao.

Plano de midia online: conceito e estrutura - objetivo, periodo, estratégia, tatica,
justificativa dos meios, verba, planilhas e cronograma.
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= Planilhas de midia on-line: conceitos, tipos e técnicas de preenchimento.

= Gestdo do conteldo: conceito e plano - objetivo, posicionamento, calendario
editorial, temas e agenda de conteldo.

= Software e aplicativos para planejamento e gestdo das agdes de comunicagao
digital: interface, principais ferramentas e configuragoes.

Habilidades

= Interpretar o briefing.

=  Pesquisar dados, informacgdes de midia e fatores de influéncia.

= Caracterizar os diferentes meios e veiculos de comunicagao.

= Analisar os dados e indicadores de cada documento.

= Efetuar as quatro operagoes basicas.

= Calcular dimensdes, porcentagem, quantidades, prazos e orcamentos.
» Comunicar-se de maneira assertiva.

= Administrar documentos e relatérios.

= Organizar rotina de trabalho.

» Operar aplicativos para gerenciamento e analise dos dados.

»  Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

» Identificar aspectos do préprio trabalho que interferem no processo.
» Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

»  Elaborar graficos e infograficos.

*  Manter o controle e o didlogo construtivo em situagdes adversas.

= Criar e inovar na concepgao e execugao das acoes de comunicagao.
Atitudes/Valores

= Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

= Flexibilidade nas diversas situagdes de trabalho.

= Colaboragao no desenvolvimento do trabalho em equipe.

= Responsabilidade e comprometimento com os acordos e prazos estabelecidos.
= Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

= Sigilo no tratamento de dados e informagdes.

= Zelo na apresentacgdao pessoal e postura profissional.

= Atitude propositiva e proatividade no desenvolvimento do trabalho.

* Iniciativa na proposicdo de novas estratégias e agdes de comunicacao.
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Unidade Curricular 11: Monitorar e executar as acoes de midia.

Carga horaria: 36 horas

Indicadores

1. Veicula e acompanha as acbes conforme o plano de midia.
2. Monitora e analisa os dados considerando os indicadores de desempenho.

3. Decide pela manutencao ou alteragcdo das agdes conforme os resultados do
monitoramento.

Elementos da competéncia

Conhecimentos
= Tendéncias do mercado e da atuacgdo do profissional de midia:

- Internet das coisas: nogdes e aplicagbes da comunicagdo - big data, inteligéncia
artificial, assistentes virtuais e tendéncias.

- Gamificagdo: conceito e aplicagdes nas estratégias de comunicacgao.
- Realidade Aumentada, Virtual e Hibrida: conceito e aplicagdes de comunicagao.

= AtribuicGes do profissional de midia dentro das perspectivas tecnoldgicas: pesquisa,
identificacgdo de oportunidades, relacionamento, planejamento, monitoramento,
negociagdo e remuneragao dos servigos.

= Veiculacdo: conceito e fungdes - compra, negociacao, reserva, pedido de insergao,
compensagdo, remanejamento e planilhas especificas.

= Calculos e estimativas: formas basicas e planilhas eletronicas.

L] Dados: conceito, tipos e etapas - extragdo, monitoramento, mudancas de APIs,
protecdo de dados e analise.

= Indices e indicadores: conceito, tipos e particularidades - métrica, indices de
engajamento, indicador chave de performance (KPI's).

= Key Performance Indicator: conceito e tipos - leads, trafego, taxa de conversao,
assinantes newsletter, custo por visitante, custo de aquisicdo por lead.

] Benchmark: conceito e técnicas de monitoramento da concorréncia.

*» Ferramentas de gerenciamento, monitoramento e analise de resultados: conceitos,
tipos e aplicativos.

» Gestdo de crise: conceito e estratégias de monitoramento da marca.
L] Relatério: conceito, tipos, estruturacdo, mensuracdo e analise.
Habilidades

= Interpretar o briefing.

=  Pesquisar dados, informacgdes de midia e fatores de influéncia.

= Caracterizar os diferentes meios e veiculos de comunicagao.
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Analisar e interpretar os dados e indicadores de cada documento.
Efetuar as quatro operagdes basicas.

Calcular dimensdes, porcentagem, quantidades, prazos e orgamentos.
Comunicar-se de maneira assertiva.

Administrar documentos e relatorios.

Organizar rotina de trabalho.

Operar aplicativos para gerenciamento e analise dos dados.

Utilizar termos técnicos na rotina de trabalho.

Identificar aspectos do proprio trabalho que interferem no processo.
Elaborar e redigir textos com coesdo e coeréncia.

Elaborar graficos e infograficos.

Manter o controle e o didlogo construtivo em situacGes adversas.

Criar e inovar na concepgao e execucdo das agdes de comunicagao.

Atitudes/Valores

Cordialidade e empatia no trato com as pessoas.

Flexibilidade nas diversas situacdes de trabalho.

Colaboracdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.

Responsabilidade e comprometimento com os acordos e prazos estabelecidos.
Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

Sigilo no tratamento de dados e informacgdes.

Zelo na apresentacao pessoal e postura profissional.

Atitude propositiva e proatividade no desenvolvimento do trabalho.

Iniciativa na proposicdo de novas estratégias e agées de comunicagao.
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Unidade Curricular 3: Projeto Integrador Assistente de Atendimento e

Planejamento Publicitario.
Carga horaria: 24 horas.

Unidade Curricular 8: Projeto Integrador Assistente de Criacao e Producao

Publicitaria.
Carga horaria: 32 horas.
Unidade Curricular 12: Projeto Integrador Assistente de Midia.

Carga horaria: 24 horas.

O Projeto Integrador é uma Unidade Curricular de Natureza Diferenciada, baseada na
metodologia de acdo-reflexdo-acao, que se constitui na proposicao de situacdes
desafiadoras a serem cumpridas pelo aluno.

O planejamento e execucdao do Projeto Integrador propiciam a articulagdo das
competéncias previstas no perfil profissional de conclusdo do curso, pois apresentam ao
aluno situagbes que estimulam o seu desenvolvimento profissional ao ter que decidir,
opinar e debater com o grupo a resolucao de problemas a partir do tema gerador.

Durante a realizagdo do Projeto, portanto, o aluno poderda demonstrar sua atuacdo
profissional pautada pelas marcas formativas do Senac, uma vez que permite o trabalho
em equipe e o exercicio da ética, da responsabilidade social e da atitude empreendedora.

As principais caracteristicas do Projeto Integrador sdo:

= Articulacdo das competéncias do curso, com foco no desenvolvimento do perfil
profissional de conclusao.

= Criagdo de estratégias para a solugcdao de um problema ou de uma fonte geradora de
problemas relacionada a pratica profissional.

= Desenvolvimento de atividades em grupos realizadas pelos alunos, de maneira
autonoma e responsavel.

= Geragao de novas aprendizagens ao longo do processo.
= Planejamento integrado entre todos os docentes do curso.

= Compromisso dos docentes com o desenvolvimento do Projeto no decorrer das
Unidades Curriculares, sob a articulacdo do docente responsavel pela unidade
curricular Projeto Integrador, que tem papel de mediador e facilitador do processo.

= Espaco privilegiado para imprimir as Marcas Formativas Senac:
Dominio técnico-cientifico.

Atitude empreendedora.

v Visdo critica.
v’ Atitude sustentavel.
v" Atitude colaborativa.
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A partir do tema gerador, o Projeto Integrador prevé trés etapas para sua execugao:

12 Problematizacao: corresponde ao ponto de partida do projeto. Na definicao do tema
gerador, deve-se ter em vista uma situacdo plausivel, identificada no campo de atuagéo
profissional e que perpasse as competéncias do perfil de conclusdo do curso. Neste
momento, é feito o detalhamento do tema gerador e o levantamento das questdes que
irdo nortear a pesquisa e o desenvolvimento do projeto. As questdes devem mobilizar
acoes que articulem as competéncias do curso para a resolucdo do problema. Vale
destacar que, caso o curso contemple mais de uma Unidade Curricular - Projeto
Integrador, o tema gerador articulara todas as competéncias relacionadas a essa UC-PI.

22 Desenvolvimento: para o desenvolvimento do Projeto Integrador, é necessario que
os alunos organizem e estruturem um plano de trabalho. Esse € o momento em que sao
elaboradas as estratégias para atingir os objetivos e dar respostas as questdes
formuladas na etapa de problematizacdo. O plano de trabalho deve ser realizado
conjuntamente pelos alunos e prever situagdes que extrapolem o espaco da sala aula,
estimulando a pesquisa em bibliotecas, a visita aos ambientes reais de trabalho, a
contribuicdo de outros docentes e profissionais, além de outras agdes para a busca da
resolugao do problema.

32 Sintese: momento de organizacdo e avaliagdo das atividades desenvolvidas e dos
resultados obtidos. Nesta etapa, os alunos podem rever suas convicgoes iniciais a luz
das novas aprendizagens, expressar ideias com maior fundamentacdo tedrica e pratica,
além de gerar produtos de maior complexidade. Ressalta-se que a proposta de solugdo
deve trazer aspectos inovadores, tanto no proprio produto, quanto na forma de
apresentacao.

Propostas de temas geradores:

Outros temas geradores podem ser definidos em conjunto com os alunos, desde que
constituam uma situagdao-problema e atendam aos indicadores para avaliagao.

Unidade Curricular 3: Projeto Integrador Assistente de Atendimento e
Planejamento Publicitario.

Proposta 1: Identificacao de oportunidades

Em um mundo cada vez mais conectado, com o cenario mercadoldgico em constante
mudanca e economias cada vez mais globalizadas, investir em marketing e comunicacao
deixou de significar um desperdicio e passou a ser visto como uma estratégia
fundamental para a sustentabilidade dos negdcios.

Uma pequena ou média empresa, uma organizacdo sem fins lucrativos ou uma causa
social podem nao assimilar a complexidade e a necessidade de uma campanha de
comunicacao bem estruturada e, para tanto, necessitam de profissionais qualificados ou
de agéncias especializadas para oferecer solugdes assertivas que fagam toda a diferenga
na hora de divulgar uma marca, uma ideia ou proposta para um determinado publico,
contribuindo de forma significativa para promover e estimular a reflexdo, a mudanca ou
propiciar as vendas de uma empresa.

Entretanto, o cliente, muitas vezes por desconhecer estratégias de negdcio, acredita que
a comunicacgdo alavancara suas vendas, quando na verdade podem existir falhas no
portfdlio, no logo ou até mesmo na presenga digital. O profissional de Publicidade pode,
nesse sentido, oferecer uma consultoria de negdcios, antes mesmo de desenvolver um
plano em comunicagdo.
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Assim, esse tema gerador tem como objetivo levar o profissional de publicidade a
projetar-se, aliando sua competéncia em comunicacdo aquelas pertinentes aos negdcios,
ampliando e agregando um diferencial a sua forma de atuagdo.

Entrevistas, pesquisas, leituras, visitas técnicas e outras estratégias serdao importantes
no processo de reflexdo e identificacdo de meios que possam auxiliad-lo na ampliagcdo
dessa competéncia e a melhor forma de apresenta-la a seus clientes.

Proposta 2: Sustentabilidade e o consumidor do século XXI

O comportamento dos consumidores mudou significativamente nos Ultimos anos. A
criagdo do codigo do consumidor e as midias digitais |hes outorgaram poder e os
projetaram para um lugar de protagonismo. Hoje estdo mais exigentes quanto a
qualidade dos produtos e prestagdao de servigos, assim como interessam-se pela forma
correta de producdao e utilizagdo desses produtos e servicos, de forma a nao
comprometer o meio ambiente e o0s recursos naturais das futuras geragdes.

As questoes sociais e ecoldgicas, bem como os principios da sustentabilidade, fazem com
as pessoas se posicionem, em relagdo as marcas, ndo apenas como clientes, mas como
cidaddos. As empresas que verdadeiramente se comprometem com essa visdo possuem
vantagens competitivas que possibilitam, muitas vezes, aumentar sua rentabilidade.

Nesse sentido, o profissional de Publicidade precisa estar empenhado em desenvolver
campanhas mais alinhadas as demandas dessa geracgdo, oferecendo solucbes para as
empresas e para os consumidores que se revertam em vantagens sustentdveis a todos.

Esse tema gerador tem como objetivo levar o profissional de publicidade a repensar a
sua atuacdo em um mercado no qual o consumidor ja ndo é um ator passivo diante dos
produtos e servicos oferecidos, mas alguém que possui consciéncia coletiva, que exige
respeito e transparéncia nos processos.

Entrevistas, pesquisas, leituras, visitas técnicas e outras estratégias serdao importantes
no processo de reflexdo e identificacdo de meios que possam auxilia-lo na inovacéo de
campanhas e na melhor forma de apresenta-la a seus clientes.

Unidade Curricular 8: Projeto Integrador Assistente de Criacao e Producao
Publicitaria.

Proposta 1: AIDA - da 6pera ao modelo de comunicagdo.

Uma infinidade de pecgas publicitarias € veiculada todos os dias. Porém, nem todas
chamam a atencao e apenas algumas ficam retidas na memdéria. Sabe-se que a intengao
de uma peca publicitdria € comunicar uma mensagem sobre determinado tema,
persuadir usando recursos da linguagem visual e verbal e convencer o receptor sobre
determinado produto, ideia, causa e marca, estimulando, desta forma, o processo para
aquisicao do objeto anunciado. Ou seja, como o velho ditado popular diz: “a propaganda
€ a alma do negdcio”. Sendo assim, cabe aos profissionais criativos, ao desenvolverem
as pecas publicitarias, a fungdo de chamar a atengdo, suscitar o interesse, estimular a
necessidade, despertar o desejo e conduzir para a agdo, mas ndo so pela abordagem
racional, e sim por uma estratégia argumentativa artistica e estética que possibilite o
convencimento também pela beleza e emocéo.

Diante desse cenario, esse tema gerador suscita a reflexdo e o desafio sobre como
desenvolver ideias disruptivas e criativas, propondo solucdes de comunicacao que
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colaborem de forma significativa para a mudanga da realidade, atendendo ainda as
premissas da qualidade informacional, artistica e estética.

Proposta 2: O constante movimento da busca: o que me dizem os movimentos
sociais, culturais e artisticos?

A comunicagdo publicitaria reflete os movimentos sociais, culturais e artisticos no qual o
publico alvo das campanhas estd inserido. Tais movimentos oferecem informacgdes
subjacentes para o trabalho do profissional de comunicacdo, que se apoia,
constantemente, em informacdes sobre o comportamento do consumidor, seus habitos,
crencas, gostos e preferéncias.

O que, entdo, o aluno e futuro profissional precisa conhecer desses movimentos para
desenvolver campanhas eficientes? E preciso ampliar as referéncias e o repertério para
gue se possa inovar, refletindo sobre como sera a comunicagdo nos préximos anos e
guais serdo as tendéncias na area.

Nesse sentido, este tema gerador tem como objetivo suscitar o habito da pesquisa, da
criacdo e da renovacgdo constante de repertério e referéncias, para comunicar de forma
diferente e inusitada.

Para tanto, podem ser realizadas visitas a museus, mostras de artes plasticas, bibliotecas
ou acervos para identificagdo e reconhecimento dos aspectos estéticos, sociais e
histéricos que influenciam o mundo contemporaneo.

Unidade Curricular 12: Projeto Integrador Assistente de Midia.

Proposta 1: Por meio ou através de? Um trocadilho gramatical levando a
reflexao

Os meios de comunicacdo possuem papel fundamental na sociedade, pois tém como
principal fungdo a disseminagao e democratizacao da informacao. Ou seja, as diferentes
formas de midias possuem como esséncia a distribuicdo de informagoes e contetdo. No
entanto, o que também se observa é o poder de pautar e conduzir tematicas que
influenciam a opinido publica. Tal influéncia chega ao ponto de interferir nos assuntos
sobre 0s quais as pessoas conversam dentro de casa, no ponto de 6nibus ou no trabalho.
Neste aspecto, 0s responsdveis sdao 0s grupos de comunicagdo que gerenciam o0s
principais veiculos que estabelecem prioridades e interferem na construcdo de um
pensamento da sociedade.

O desafio desse tema gerador é fazer com que os alunos, imaginando-se como
profissionais, possam construir um pensamento estratégico para atender aos objetivos
de comunicagao e estruturar um processo de pesquisa e escolha dos meios e veiculos
mais adequados para propagar mensagens, criar posicionamento ou interferir no
pensamento de forma ética e responsavel.

Entrevistas, pesquisas, leituras, visitas técnicas e outras estratégias serdao importantes
no processo de reflexao e identificacao de meios que possam auxiliar na construgao
desse pensamento estratégico.

Proposta 2: Empreender no mercado publicitario

Nos ultimos anos o ramo da publicidade passou da midia tradicional para a midia
inteligente, programatica e criativa. As agéncias de publicidade tradicionais abriram
espago para as agéncias de conteldo e o publicitario de hoje pode trabalhar sozinho
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como consultor, projetando o cliente na midia, que ndo necessariamente precisa ser uma
empresa, e a imagem dessa instituicdo ou individuo midia.

O trabalho de um publicitario ndo se restringe mais apenas a agéncias, podendo incluir
também servicos de marketing e consultoria em empresas de diferentes portes e
segmentos, ser freelance em projetos especificos ou até mesmo comecar a empreender
um novo modelo de negdcio.

Sdo muitas dareas para se ingressar: midia, social media, producdao, promocao,
tecnologia, marketing e vendas e ha espago para pessoas de perfis completamente
diferentes.

Nesse sentido, este tema gerador tem como objetivo impelir o aluno para a identificagao
de oportunidades considerando suas vocagdes, desejos e perfil.

Entrevistas, pesquisas, leituras, visitas técnicas e outras estratégias serdao importantes
no processo de identificacdo e projecdo de seu percurso profissional.

Indicadores para avaliagao:

Para avaliagdo da unidade curricular Projeto Integrador sdao propostos os seguintes
indicadores, cuja fungdo é evidenciar o alcance dos objetivos da unidade curricular:

= Cumpre as atividades previstas no plano de acao, conforme desafio identificado no
tema gerador.

= Apresenta resultados ou solugbes de acordo com as problematicas do tema gerador
e objetivos do PI.

6 ORIENTACOES METODOLOGICAS

As orientacdes metodoldgicas deste curso, em consonancia com a Proposta
Pedagdgica do Senac, pautam-se pelo principio da aprendizagem com autonomia
e pela metodologia de desenvolvimento de competéncias, estas entendidas como
acado/fazer profissional observavel, potencialmente criativo (a), que articula
conhecimentos, habilidades e atitudes/valores e que permite desenvolvimento

continuo.

As competéncias que compdem a organizacao curricular do curso foram definidas
com base no perfil profissional de conclusdo, considerando a area de atuacdo e os
processos de trabalho deste profissional. Para o desenvolvimento das
competéncias, foi configurado um percurso metodoldgico que privilegia a pratica
pedagdgica contextualizada, colocando o aluno frente a situagdes de aprendizagem
que possibilitam o exercicio continuo da mobilizacdo e articulacdo dos saberes
necessarios para a acao e para a solugao de questdes inerentes a natureza da

ocupacao.
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A mobilizacdo e a articulacdo dos elementos da competéncia requerem a
proposicao de situacdes desafiadoras de aprendizagem, que apresentem niveis
crescentes de complexidade e se relacionem com a realidade do aluno e com o

contexto da ocupacao.

As atividades relacionadas ao planejamento de carreira dos alunos devem ocorrer
no contexto do desenvolvimento da marca formativa Atitude Empreendedora.
Recomenda-se que o tema seja abordado no inicio das primeiras unidades
curriculares do curso e revisitado no decorrer de toda a formacdo. A partir da
reflexao sobre si mesmo e sobre a propria trajetoria profissional, os alunos podem
reconhecer as diferentes possibilidades de atuagao profissional, considerando
também a perspectiva empreendedora e elaborar estratégias para identificar
oportunidades e aprimorar cada vez mais suas competéncias. O docente pode
abordar com os alunos o planejamento de carreira a partir dos seguintes tépicos:
i) ponto de partida: momento de vida do aluno, suas possibilidades de insergao no
mercado, fontes de recrutamento e selecdo, elaboracdo de curriculo, remuneragao
oferecida pelo mercado, competéncias que possui e seu historico profissional; ii)
objetivos: o que o aluno pretende em relagdo a sua carreira a curto, médio e longo

prazo, e; iii) estratégias: o que o aluno deve fazer para alcangar seus objetivos.

Esse plano de agao tem como foco a iniciativa, a criatividade, a inovacao, a
autonomia e o dinamismo, na perspectiva de que os alunos possam criar solugdes

e buscar formas diferentes de atuar em seu segmento.

No que concerne as orientacdes metodoldgicas para a Unidade Curricular Projeto
Integrador (UCPI), recomenda-se que o docente apresente aos alunos o tema
gerador da UCPI nas primeiras semanas do curso, possibilitando aos mesmos
modificar e/ou substituir a proposta inicial de acordo com a contribuicdo da turma
de alunos. Para a execugao da UCPI o docente deve atentar para as fases que a
compdem: a) problematizacdo (detalhamento do tema gerador); b)
desenvolvimento (elaboracdo das estratégias para atingir os objetivos e dar
respostas as questdes formuladas na etapa de problematizacdao) e; c) sintese

(organizacao e avaliacao das atividades desenvolvidas e dos resultados obtidos).

Ressalta-se que o tema gerador deve se basear em problemas da realidade da
ocupacao, propiciando desafios significativos que estimulem a pesquisa a partir de

diferentes temas e acOes relacionadas ao setor produtivo ao qual o curso esta
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vinculado. Neste sentido, a proposta deve contribuir para o desenvolvimento de
projetos consistentes, que ultrapassem a mera sistematizacao das informagoes

trabalhadas durante as demais unidades curriculares.

No tocante a avaliacdo dos resultados o docente deve retomar a reflexdao sobre a
articulacdo das competéncias do perfil profissional e o desenvolvimento das Marcas

Formativas, correlacionando-os ao fazer profissional.

A apresentacdao dos resultados do PI pode assumir diferentes formatos e
proporcionar momentos de socializagdo para seu compartilhamento. Este
momento de apresentacao deve ser considerado como mais uma atividade que
compde o processo de aprendizagem. Como a avaliacdo é continua e se da ao
longo do curso, caso a apresentacao nao atenda aos objetivos iniciais de seu
planejamento, ndo ha obrigatoriamente a necessidade de refaze-la, pois, o foco
da avaliacao deve olhar para os objetivos alcancados pelo projeto e nao pela
apresentacao em si. Esta necessidade deve ser analisada caso a caso e é
fundamental que o docente proponha que os alunos reflitam sobre todo o processo
de aprendizagem com intuito de identificar as possiveis razdes que levaram ao

resultado obtido e o que é possivel aprender com este processo.

O docente deve, ainda, incentivar o compartilhamento dos resultados do Projeto
Integrador com toda a comunidade escolar, zelando para que, sempre que
possivel, este compartilhamento estabeleca uma aproximacao ao contexto

profissional.

7 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E DE
EXPERIENCIAS ANTERIORES

De acordo com a legislacdo educacional em vigor, é possivel aproveitar
conhecimentos e experiéncias anteriores dos alunos, desde que diretamente

relacionados com o Perfil Profissional de Conclusd@o do presente curso.

O aproveitamento de competéncias anteriormente adquiridas pelo aluno por meio
da educacao formal, informal ou do trabalho, para fins de prosseguimento de
estudos, serd realizado em acordo com as diretrizes legais e orientacdes

organizacionais vigentes.
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8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM

De forma coerente com os principios pedagdgicos da Instituigdo, a avaliagdo tem
como propoésitos:

= Avaliar o desenvolvimento das competéncias no processo formativo.

= Ser diagndstica e formativa.

= Permear e orientar todo o processo educativo.

= Verificar a aprendizagem do aluno, sinalizando o qudo perto ou longe esta do
desenvolvimento das competéncias que compdem o perfil profissional de

conclusao (foco na aprendizagem).

= Permitir que o aluno assuma papel ativo em seu processo de aprendizagem,
devendo, portanto, prever momentos para auto avaliagao e de feedback em
que docente e aluno possam juntos realizar correcoes de rumo ou adogao de

novas estratégias que permitam melhorar o desempenho do aluno no curso.
8.1 Formas de expressao dos resultados da avaliacao

Toda avaliagdo deve ser acompanhada e registrada ao longo do processo de
ensino-aprendizagem. As mencgdes adotadas no Modelo Pedagdgico Senac
reforcam o comprometimento com o desenvolvimento da competéncia e buscam

minimizar o grau de subjetividade do processo avaliativo.

De acordo com a etapa de avaliagcdo, foram estabelecidas formas de registro

especificas a serem adotadas no decorrer do processo de aprendizagem:
8.1.1 Mengao por unidade curricular

Ao final de cada unidade curricular, devem ser atribuidas mencdes que evidenciam
o desenvolvimento ou ndao da competéncia. As mengdes possiveis para cada

unidade curricular sao:
= Desenvolvida - D

= Nao desenvolvida - ND
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8.1.2 Registros parciais com foco nos indicadores de competéncia

Para acompanhar o processo de desenvolvimento das competéncias também sao
realizados registros relativos aos indicadores, que evidenciam o desenvolvimento
da competéncia. As formas de registro relativas aos resultados possiveis para cada

indicador sao:

Durante o processo

» Atendido - A

= Parcialmente atendido - PA

* Nao atendido - NA

Ao final da unidade curricular

= Atendido - A

= Nao atendido - NA

8.1.3 Mengao para aprovagao no curso

Para aprovacdao no curso, o aluno precisa atingir D (desenvolvida) em todas as
unidades curriculares (Competéncias e Unidades Curriculares de Natureza

Diferenciada).

Além da mencdo D (desenvolvida), o aluno deve ter frequéncia minima de 75%
em cada unidade curricular, conforme legislagao vigente, com excegao do Projeto
Integrador que terd como critério para aprovacao apenas a Mencdo D

(desenvolvida). Os resultados possiveis no curso sao:
= Aprovado - AP

= Reprovado - RP

8.2 Recuperacao

A recuperacgao sera imediata a constatacdo das dificuldades do aluno, por meio de
solucao de situagoes-problema, realizacdo de estudos dirigidos e outras
estratégias de aprendizagem que contribuam para o desenvolvimento da
competéncia. Na modalidade de oferta presencial, é possivel a adogao de recursos

de educacao a distancia.
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9 ESTAGIO PROFISSIONAL SUPERVISIONADO

O Estagio tem por finalidade propiciar condicdes para a integracao dos alunos no
mercado de trabalho. E um “ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido
no ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de
educandos” (Lei n°® 11.788/08).

Conforme previsto em legislacdo vigente, o Estagio pode integrar ou ndo a
estrutura curricular dos cursos. Sera obrigatério quando a legislagdo que

regulamenta a atividade profissional assim o determinar.

Nos cursos em que ndo for obrigatério, pode ser facultada aos alunos a sua
realizagdo, de acordo com a demanda do mercado de trabalho. Desenvolvido como
atividade opcional, a carga horaria do estagio é apostilada ao histérico escolar do

aluno.

No presente curso, o Estagio ndao é obrigatorio.

10 INSTALAGCOES, EQUIPAMENTOS E RECURSOS DIDATICOS

A rede de Unidades Escolares do Senac Sao Paulo tem a infraestrutura necessaria
para a realizagdo dos cursos propostos, contando com dependéncias para
acolhimento dos alunos, salas de aula devidamente mobiliadas com cadeiras
moveis e armario para organizacao dos materiais, sala de atendimento, salas para
Direcdo, Secretaria, Equipe Técnica e Docentes, laboratérios de informatica,
bibliotecas com o acervo contendo os titulos da bibliografia basica indicada no
correspondente Plano de Curso, computadores conectados a Internet, data show

e outros equipamentos.
10.1. Instalacodes e equipamentos especificos:
E necessario que seja instalado nos computadores:

= Pacote Adobe (Photoshop, Illustrator, InDesign, Lightroom, Premiere, Audition
e After Effects).

= Softwares de criagao, edicao e produgao.
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11 PERFIL DO PESSOAL DOCENTE

O desenvolvimento da oferta ora proposta requer docentes com o seguinte perfil

profissional:

Unidades Curriculares

Perfil do Pessoal Docente

UCL1: Prospectar clientes e gerenciar
contas publicitarias

Docentes com experiéncia profissional em
gerenciamento de agéncias de publicidade,
prospeccdo e atendimento de contas publicitarias e
formacdo superior em Comunicagdo Social -
Publicidade e Propaganda.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
no departamento de Marketing de empresas ou
contato/departamento de vendas de veiculos de
comunicagao e formagao superior em Propaganda e
Marketing.

UC2: Desenvolver estratégias de
comunicagao

Docentes com experiéncia em planejamento de
comunicacdo, desenvolvimento de estratégias e
gerenciamento de campanhas publicitarias e
formacdo superior em Comunicacdo Social -
Publicidade e Propaganda.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em Planejamento de Marketing e Comunicagao e
formacdo superior em Propaganda e Marketing ou
Administracdo de Empresas.

UC3: Projeto Integrador Assistente
de Atendimento e Planejamento
Publicitario

Docentes com experiéncia em Planejamento de
Marketing e Comunicacao e formacao superior em
Comunicacdao Social - Publicidade e Propaganda,
Propaganda e Marketing ou Administracdo de
Empresas.

UC4: Criar conceitos e produzir
conteldos publicitarios

Docentes com experiéncia em redacdo publicitaria
e criacdo de conteldo com abordagem artistica e
estética e formacdao superior em Comunicagao
Social - Publicidade e Propaganda e/ou Jornalismo.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em redacdo publicitaria e criacdo de conteldo com
abordagem artistica e estética e formacdo superior
em Letras, Artes Visuais, Artes Plasticas, Designer
Grafico, Design Digital.
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UC5: Criar e produzir pegas graficas

Docentes com experiéncia em direcdo de arte,
producdo fotografica, produgdo grafica e arte final
e em softwares graficos como Illustrator, Photoshop
e Indesign e formagdao superior em Comunicacdo
Social - Publicidade e Propaganda e/ou Designer
Grafico.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em trabalhos de producdo grafica, como graficas
offset e digitais, designer de embalagens e
comunicagdo visual ou formagdo superior em
Fotografia.

UC6: Criar pecgas audiovisuais

Docentes com experiéncia em producdo de audio,
video e/ou fotografia (inclusive equipamentos) e
em softwares graficos e de edicdo como Photoshop,
Premiére, After Effects e Audition ou similares e
formacdo superior em Comunicacdo Social -
Publicidade e Propaganda.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em producdo audiovisual, como produtoras de
audio e video e formacgdo superior em Fotografia,
Cinema, Radio e TV.

UC7: Criar e produzir pecas digitais

Docentes com experiéncia em direcdo de arte e
redagdo publicitaria e em softwares graficos como
Illustrator, Photoshop e Indesign e formacao
superior em Comunicagdo Social - Publicidade e
Propaganda e/ou Designer Gréfico.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
relacionada a area de criagdo de artes digitais e
formacao superior em Artes Visuais, Artes Plasticas,
Jornalismo, Design Digital.

UCS8: Projeto Integrador Assistente
de Criacdo e Producao Publicitaria

Docentes com experiéncia relacionada a area de
criagdo de artes digitais e formagao superior em
formacdao superior em Comunicagdo Social -
Publicidade e Propaganda e/ou Designer Grafico,
Artes Visuais, Artes Plasticas, Jornalismo ou Design
Digital.
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UC9: Pesquisar e planejar midia off-
line

Docentes com experiéncia em planejamento e
estratégias de midias off-line e digital (on-line) e
formagao superior em Comunicagdao Social -
Publicidade e Propaganda e/ou Midia Digital.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em veiculos de comunicagao on-line e off-line.

UC10: Pesquisar e planejar midia
on-line

Docentes com experiéncia em planejamento e
estratégias de midias off-line e digital (on-line) e
formacdo superior em Comunicacdo Social -
Publicidade e Propaganda e/ou Midia Digital.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em veiculos de comunicagdo on-line e off-line.

UC11: Monitorar e executar as
acoes de midia

Docentes com experiéncia em planejamento e
estratégias de midia off-line e digitais (on-line) e
formacdo superior em Comunicacdo Social -
Publicidade e Propaganda e/ou Midia Digital.

Na auséncia do candidato com essas caracteristicas,
pode-se considerar profissionais com experiéncia
em veiculos de comunicagdo on-line e off-line,
jornalistas que gerenciem midias sociais e
profissionais de TI com experiéncia em analise de
dados de campanhas on-line.

ucCiz: Projeto
Assistente de Midia

Integrador

Docentes com experiéncia em veiculos de
comunicagao on-line e off-line e formagdao superior
em Comunicacdo Social - Publicidade e Propaganda
e/ou Midia Digital.

Recomenda-se que os docentes sejam devidamente habilitados para a docéncia

em Educagdo Basica nos termos do Art. 62 da LDB e o Art. 40 da Resolugdo

CNE/CEB n° 06/2012.3

3 Esta recomendacgdo passara a ser uma exigéncia a partir de 2020.
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12 BIBLIOGRAFIA

UC1: Prospectar clientes e gerenciar contas publicitarias.

Bibliografia Basica

= SANT'ANNA, A.; JUNIOR, I.; GARCIA, L. Propaganda: teoria, técnica e pratica. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2016

Bibliografia Complementar

= GABRIEL, M., KISO, R. Marketing na Area Digital - Conceitos, Plataformas e
Estratégias. Sdo Paulo: Atlas, 2020.

= SAMPAIO, R. Propaganda de A a Z: como usar a propaganda para construir marcas
e empresas de sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

UC2: Desenvolver estratégias de comunicacao.

Bibliografia Basica
= CORREA, R. Planejamento de propaganda. Sdo Paulo: Global, 2013.
Bibliografia Complementar

= KOTLER, P.; KARTAJAYA, H.; SETIAWAN, I. Marketing 4.0: do tradicional ao digital.
Rio de Janeiro: Sextante, 2017.

= TREVISAN, N. M.; ROCHA, D. A. Comunicacdo Integrada de Marketing: Colecao
Marketing em Tempos Modernos. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

UC4: Criar conceitos e produzir contetidos publicitarios.

Bibliografia Basica

= FIGUEIREDO, C. Redacdo publicitaria: seducao pela palavra. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2015.

Bibliografia Complementar
= GONCALVES, R. Cr(ia)cdo: criatividade e inteligéncia artificial. Sdo Paulo, 2023.

» CARRASCOZA, J.A. Estratégias Criativas da Publicidade. Consumo e Narrativa
Publicitaria. Sdo Paulo: Estacdo das Letras e Cores, 2015.
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UCS5: Criar e produzir pecgas graficas.

Bibliografia Basica

= CAPELASSO, L.; NICODEMO, S.; MENEZES, V. Produgdo grafica: do projeto ao
produto. Sao Paulo: Senac, 2018.

Bibliografia Complementar

= AGOSTINI, D.; ALESSIO, H.; DEGEN, T. Fotografia: um guia para ser fotégrafo em
um mundo onde todos fotografam. Sao Paulo: Senac, 2019.

= NEWTON, C. Direcdo de arte em propaganda. Distrito Federal: Senac, 2013.

UCG6: Criar pecas audiovisuais.

Bibliografia Basica

= BARRETO, T. Manual de producdo de comerciais: luz, cdmera e criagdo. Sdo Paulo:
Senac, 2016.

Bibliografia Complementar

= AGOSTINI, D.; ALESSIO, H.; DEGEN, T. Fotografia: um guia para ser fotégrafo em
um mundo onde todos fotografam. Sao Paulo: Senac, 2019.

= FERRARETTO, L. Radio: teoria e pratica. Sdo Paulo: Summus, 2014.

UC7: Criar e produzir pecas digitais.

Bibliografia Basica

= GUERRA, F.; TERCE, M. Design digital: conceitos e aplicacdes para websites,
animacoes, video e web games. Sdo Paulo: Senac, 2019.

Bibliografia Complementar
= ANDRADE, M. Adobe Photoshop CC. Sao Paulo: Senac, 2018.
= AURIANI, M.; RABELLO, L. Design digital e novas midias. Sdo Paulo: Reflexdo, 2015.
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UC9: Pesquisar e planejar midia off-line.

Bibliografia Basica

= VERONEZZI, J. Midia de A a Z: conceitos, critérios e formulas dos 60 principais
termos de midia. S3o Paulo: Pearson Universidades, 2009.

Bibliografia Complementar

=  GRUPO DE MIDIA SAO PAULO. Midia Dados Brasil 2019. S3o Paulo: Grupo de Midia
Sdo Paulo, 2019. Disponivel em: <http://ec2-100-24-31-236.compute-
1.amazonaws.com/Midia%20Dados%202019.pdf>. Acesso em: 04 set. 2019.

= SISSORS, J.; BUMBA, L. Planejamento de midia: afericOes, estratégias e avaliagoes.
Barueri: Nobel, 2001.

UC10: Pesquisar e planejar midia on-line.

Bibliografia Basica

= FERNANDEZ, A. Planejamento de midias digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2013. E-book.
Disponivel em: <https://www.blucher.com.br/livro/detalhes/planejamento-de-
midias-digitais-821>. Acesso em: 04 set. 2019.

Bibliografia Complementar

= YANAZE, M. H.; ALMEIDA, E.; YANAZE, L. K. H. Marketing digital: conceitos e
praticas. S3do Paulo: SaraivaUni, 2022.

= POLO, F.; POLO, L. Socialholic: tudo o que vocé precisa saber sobre marketing nas
midias sociais. Sdo Paulo: Senac, 2015.

UC11: Monitorar e executar as acoes de midia.

Bibliografia Basica

= MICELI, I. A.; SALVADOR, 0. D. Planejamento de marketing digital. Sao Paulo:
Brasport, 2017.

Bibliografia Complementar

=  POLO, F.; POLO, L. Socialholic: tudo o que vocé precisa saber sobre marketing nas
midias sociais. Sdo Paulo: Senac, 2015.

= SILVA, T.; STABILE, M. (Org.). Monitoramento e pesquisa em midias sociais:
metodologias, aplicagbes e inovagdes. Sdo Paulo: Uva Limdo, 2016. E-book.
Disponivel em: <http://uvalimao.com.br/wp-
content/uploads/2016/11/Monitoramento-e-pesquisa-em-midias-sociais.pdf>.
Acesso em: 04 set. 2019.
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13 CERTIFICACAO

Aquele que concluir com aprovacdo a Qualificacdo Profissional Técnica de
Assistente de Atendimento e Planejamento Publicitario composta pelas unidades
curriculares 1, 2 e 3 sera conferido o certificado de Assistente de Atendimento

e Planejamento Publicitario, com validade nacional.

Aquele que concluir com aprovacdo a Qualificacdo Profissional Técnica de
Assistente de Criacao e Producao Publicitaria composta pelas unidades curriculares
4,5, 6,7 e8 sera conferido o certificado de Assistente de Criacdao e Producao

Publicitaria, com validade nacional.

Aquele que concluir com aprovacdo a Qualificacdo Profissional Técnica de
Assistente de Midia composta pelas unidades curriculares 9, 10, 11 e 12 sera

conferido o certificado de Assistente de Midia com validade nacional.

Aquele que concluir com aprovacdo todas as unidades curriculares que compdem
a organizacao curricular desta Habilitacdo Profissional Técnica e comprovar a
conclusao do Ensino Médio, sera conferido o diploma de Técnico em Publicidade,

com validade nacional.
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RESOLUCAO N° 33/2019

Dispde sobre a criacdo e oferta de
) cursos e programas de Educacéo
/ Profissional e Tecnolégica, no nivel de
7 5 &8 P .
/ ensino Educacédo Profissional Técnica
/ de Nivel Médio, nos termos do artigo 20
/ da Lei n° 12.513, de 26 de outubro de
/ 2011, alterado pela Lei n® 12.816, de 5
/ de junho de 2013, e sobre aprovacéo
/ de Planos de Cursos, nos termos da
/ Resolucio do Conselho Nacional do
Senac n° 1.036/2015, de 19 de

novembro de 2015.

O Conselho Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac,
Administracdo Regional no Estado de S&o Paulo, no uso de suas atribuicdes
legais e regulamentares, em sua 10%/2019 reunido (ordinaria), realizada em 29

de outubro de 2019,

RESOLVE:
Art. 1° - Aprovar a reformulacéo do Plano de Curso n® 271 - Habilitagédo

Profissional Técnica de Nivel Médio em Publicidade.

Art. 2°- Autorizar a oferta doreferido Plano de Curso na rede de unidades
escolares do Senac Sao Paulo, a partir de 1° de janeiro de 2020.

Art. 3° - Esta Resolugao entra em vigor na data de sua assinatura.

Sao Paulo, 29 de outubro de 2019.

O G

Abram Szaj

Diretoria Regicnal — Senac Saoc Paulo

R. Dr. Vila Nova, 228 7° andar
CEP 01222-903 — S#o Paulo / SP — Brasil

.11 32362084 Fax: 11 3258 0379 11
www.sp.senac.br
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